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Gewachsene
Werte

Unsere Erfahrung zu lhrem Nutzen

JJradition mit Zukunft” — drei Worte, die fiir
uns weit mehr sind als ein abstraktes Motto.
Sie enthalten die Philosophie unseres Unter-
nehmens: Bewahrtes erhalten, um Neues zu
schaffen. In der Region. Fiir die Region.

Die ELO Mineralél KG erachtet gewach-
sene Werte wie Verantwortung, Respekt und
Umsicht als unverzichtbare Voraussetzungen
fiir ein wirtschaftliches Wachstum, das den
Kunden, Mitarbeitern und den Partnern von
ELO gleichermal3en zugute kommt. Jetzt und
in der Zukunft.

DieseNdhezudenMenschenhatsichimmer
ausgezahlt: ELO blickt heute auf eine mehr als
50-jdhrige Erfolgsgeschichte als
orientierter Spezialist fiir Kraftstoffe, Heizo6l
und Schmierstoffe zuriick. Rudolf Kempe
griindete die ELO Mineraldl
KG im Jahr 1954 - eingebettet
in seine aufstrebende Fir-
mengruppe Kempe GmbH &
Co. Ein Jahr zuvor hatte diese
ein Kieswerk fiir den Stral3en-
bau in Betrieb genommen.
Aber das heranrollende Wirt-
schaftswunder verlangte nicht nur Verkehrs-
wege, sondern auch Treibstoff, um richtig in
Fahrt zu kommen: 1956 nahm Rudolf Kempe
die erste ELO-Tankstelle auf dem Firmenge-
lande in Erlangen, Rathenaustralle, in Betrieb.
Nach und nach erweiterte die noch junge ELO
KG ihr Tankstellennetz, hinzu kamen zahl-
reiche Autowaschstraflen und SB-Anlagen.
Die Erlanger Mineralolgesellschaft etablierte
sich in Franken und dariiber hinaus als kom-
petenter und fairer Partner, als fortschritt-
liches Unternehmen mit einem ausgepriagten
Pflichtgefiihl fiir Mensch und Umwelt.

Wirtschaftsbetriebe miissen verantwort-
lich handeln, davon war Firmengriinder Ru-
dolf Kempe immer iiberzeugt. Als , Vater” der
Unternehmensgruppe ging er stets mit gutem
Beispiel voran: Jahr fiir Jahr verschenkte Ru-
dolf Kempe tausende Baumchen an die Biir-
gerinnen und Biirger, damit die Natur nicht
unter die Rdder des Wirtschaftswachstums
komme. Dartiiber hinaus unterstiitzte er zeit-
lebens karitative und kulturelle Einrichtungen
mit grof3ziigigen Spenden.

Der Firmengriinder starb 2001 im Alter
von 82 Jahren. Sein Verantwortungsgefiihl fiir
Mensch und Umwelt lebt im Handeln und
Streben der Rudolf-Kempe-Gruppe und so-
mit auch bei ELO fort.

service-



Gegenwart Wofidr wir stehen

Gerelfte
/nnovationen

Bei ELO gehort Umweltbewusstsein zum Service

Heute kann man an 23 Tankstellen von ELO und
ihren Partnern Station machen. In den ange-
schlossenen Shops gibt es neben Kfz-Zubehor
alles, was der Mensch hinter dem Steuer zum
Auftanken braucht. Dazu ein nettes Lacheln
und freundliche Beratung.

Missgelaunte Mitmenschen trifft man auf
der Stralle schlieBlich schon genug, zumal
das Verkehrsaufkommen stetig zunimmt.
Und wédhrend der Stau Nerven kostet, machen
die CO,-Emissionen der Umwelt zu schaffen.
Gliicklicherweise kann jeder von uns einen
Beitrag leisten, den Aussto3 an Kohlendioxid
zu reduzieren.

E85 — die , Teller oder
Tank"”-Debatte L

Ist es vertretbar, Nahrungsmittel fur die
Kraftstoffherstellung zu nutzen? Ja, solange
keine Konkurrenzsituation entsteht: Laut
EU-Kommission kénnten in den nachsten
Jahren zehn Prozent des Ottokraftstoffes
durch Bioethanol ersetzt werden, ohne
die Versorgung mit Nahrungs- und Futter-
mitteln zu gefahrden. Ethanol der zweiten
Generation wird sich auf regenerative
Rohstoffe stiitzen, die nicht im Lebens-
mittelbereich eingesetzt werden.

MINERALDL KG

ELO bietet mit den umweltfreundlichen
Treibstoffen Autogas (LPG) und Bioethanol
(E85) attraktive Alternativen zu den her-
kommlichen Kraftstoffen an. Mit Autogas
betankte Fahrzeuge setzen durchschnittlich
15 Prozent weniger Kohlendioxid frei als ver-
gleichbare Benziner. Aufgrund der niedrigen
Besteuerung gestaltet sich der LPG-Literpreis
zudem deutlich giinstiger. In der Regel kon-
nen Pkw mit Ottomotoren problemlos um-
geriistet werden.

E85 ist ein Gemisch aus 85 Prozent Bioetha-
nol und 15 Prozent Ottokraftstoff, mit dem
nur sogenannte FFVs (Flexible Fuel Vehicles)
betankt werden k6nnen. Gewonnen wird Bio-
ethanol ausnahmslos aus nachwachsenden
einheimischen Rohstoffen, aus Zuckerriiben
beispielsweise. Abhdngig von der Art des Roh-
stoffes, kann die Verwendung von E85 den
CO,-Ausstofd um bis zu 80 Prozent reduzieren.
Die Steuerbegiinstigung schont obendrein
die Kasse.
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Doch man muss nicht auf alternative Kraft-
stoffe wie Autogas oder E85 umsteigen, um
bei ELO umweltbewusst zu tanken.

Wir unterstiitzen die Klima-Bonus-Initia-
tive, die der Bundesverband freier Tankstellen
bft in Zusammenarbeit mit der global-woods
AG ins Leben gerufen hat. Mit dem Kauf einer
Jahresvignette oder zwei zusidtzlichen Cent
pro getanktem Liter kénnen Sie Ihr CO,-Kon-
to ,neutralisieren“. Konkret bedeutet das: Die
von Thnen freiwillig entrichteten Boni leiten
wir an die global-woods AG weiter, die wie-
derum das Geld dazu verwendet, Wilder in
Stidamerika und Afrika aufzuforsten. Mehr
Biaume binden mehr Kohlendioxid - eine ein-
fache, aber effektive Rechnung.

Wir von ELO sind iiberzeugt, dass sich
Vertrauen nur mit Zuverldssigkeit, Kompe-
tenz und Menschlichkeit aufbauen lasst. Ver-
trauen schafft Ndhe. Eben diese ist uns als

Zukunit Wohin wir gehen

inhabergefiihrtem Unternehmen im Umgang
mit unseren Kunden und Vertragspartnern
am wichtigsten.

Dank unserer langjdhrigen Erfahrung
rund um das Tankstellengeschift stehen wir
unseren Partnern von Anfang an mit kompe-
tenter Beratung zur Seite. Ob Existenzgriin-
dung oder Sanierung, wir helfen mit unserem
Expertennetzwerk gerne weiter.

Zusammen mit dem Engagement der
ELO-Vertragspartner wird so eine perfekte
Grundlage fiir eine erfolgreiche Kooperation
im Dienst des Kunden geschaffen. Ein faires
Miteinander mit kurzen Wegen und groen
Freiheiten.

Wir nennen das ,Tradition mit Zukunft®.
In der Region. Fiir die Region.



Vor Ort

,Man spurt: E£s passt.”

Thomas Cziesche (42) aus Herzogenaurach ist seit zwei Jahren
Pachter der ELO-Tankstelle in Firth-Mannhof. Im Interview verrat
Cziesche, warum er mit der Partnerschaft so zufrieden ist.

Herr Cziesche, es gibt viele Tankstellen-Ketten. Es konnte nicht besser laufen. Gibt es ein Pro-
Warum haben sie sich fiir ELO entschieden? blem oder einen Verbesserungsvorschlag, rufe
Ich wollte sicher sein, dass es einen gesunden | ich an und die Sache wird ziigig angepackt.
und freundschaftlichen Kontakt zum Mutter-
konzern gibt. ELO ist ein mittelstdndisches | Gibt es ein konkretes Beispiel?

Unternehmen. Nicht zu gro@3, aber auch nicht | Natiirlich. Als ich beispielsweise den Vor-
zu klein. Hier fiihle ich mich gut aufgehoben. schlag machte, dass die Waschanlage moder-
nisiert werden miisste, wurde mir umgehend
Wie funktioniert denn die Zusammenarbeit mit | geholfen und die Gerdte nach meinen Wiin-
dem Konzern im Berufsalltag? schen umgertistet. Jetzt stimmt der Umsatz.

AWERALDL KG




»Die Tankstelle liegt giinstig »Ich weifs, dass hier die Kraft-  , Anfangs war ich nur wegen

auf meinem Weg. Fiir den stoffe immer hervorragend dem giinstigen Benzin hier.
netten Service wiirde ich aber  sind —und ich fiihle mich Aber dann hat mich auch der
auch einen Umweg machen.“  herzlich willkommen.“ Service schnell iiberzeugt. “
GEORG HEIKEL, PADAGOGE ANDREAS LUTZNER, PRODUCTMANAGER ~ STEFAN OEKNER, TECHNIKER

Ist es neu fiir sie, dass die Kooperation mit dem
Konzern so vorbildlich funktionieren kann?

Oh ja. Ich habe iiber 20 Jahre Erfahrung in
meinem Beruf und war auch schon bei zwei
groen Tankstellenketten unter Vertrag. Ein
Unterschied wie Tag und Nacht. Damals war
ich blof8 eine Nummer, bei ELO bin ich ein
gleichwertiger Gesprdchspartner und weil3,
dass meine Arbeit geschitzt wird.

So macht die Arbeit Spaf3. Stimmt’s?
Na aber sicher! Es ist einfach toll, wenn man
spiirt, das alles passt.

Wie spiegelt sich diese gute Atmosphare

im Alltag wider?

Meine sieben Mitarbeiter und ich sind
natiirlich hoch motiviert. Ob die Kunden das
spiiren, miissen sie sie personlich fragen. Ich
glaube allerdings schon.

Nutzen die Kunden die neuen Kraftstoffe im

ELO-Sortiment? Etwa Bioethanol und Autogas?
Sonst wiirden wir sie nicht anbieten. Das
Schone ist, dass wir schnell auf neue Kunden-
wiinsche reagieren. Anders als bei den grof3en
Ketten. Wenn etwa ein Stammbkunde eine sel-

tene Zigarettenmarke mochte, erweitern wir
eben unser Sortiment. Ganz unbiirokratisch.

Apropos erweitern: Die ELO-Gruppe will
schon in naher Zukunft weiter expandieren.
Was erhoffen sie sich personlich davon?
Eine zweite Tankstelle.

Neuigkerten

So packen wir die Zukunft an

Die Kundenkarte wurde begeistert angenom-
men. Vor allem das bargeldlose Bezahlen und
die Unabhéngigkeit von den Offnungszeiten
dank der 24-Stunden-Tankautomaten werden

als positiv bewertet.
><

Wir haben das Potenzial alternativer Kraft-
stoffe erkannt, darum setzen wir verstarkt auf
Produkte wie OK, DK, E85 und LPG — natiirlich
auch in unseren neuen Filialen.




Das grolse ELO-Gewinnspiel
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Einfach Lésungswort einsenden und satte Preise tanken.

1. Preis: Tankgutscheine im Wert von 3 x 33 Euro
2. Preis: Tankgutscheine im Wert von 2 x 33 Euro
3. Preis: Tankgutschein im Wert von 1 x 33 Euro

So geht'’s: Einfach die Losung des Kreuzwortratsels auf eine Postkarte schreiben und an:
Kempe GmbH & Co. ELO-Mineralol KG - Rathenaustrafe 20 - 91052 Erlangen schicken.

ELO unterstltzt lokale soziale Einrichtungen. Franz Rumpler, Leiter der,Schule fiir Kranke” mit Sitz in Erlangen, spielt

die Gliicksfee. Viel Gliick!
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Kontakte ELO

Einkauf/Verkauf Kraftstoffe und Heizol
Herr Rentsch (Tel.: 09131 120-234)
w.rentsch@r-kempe.de

Herr Fiolka (Tel.: 09131 120-242)
m.fiolka@r-kempe.de

Einkauf/Verkauf Schmierstoffe, Waschgeschaft
Herr Egerer (Tel.: 09131 120-233)
a.egerer@r-kempe.de

Kempe GmbH & Co. ELO-Mineralol KG
Rathenaustr. 20, D-91052 Erlangen

Tel.: +49 (0)9131 1202-0

Fax: +49 (0)9131 1202-12




